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Резюме
Введение. В большинстве зарубежных стран, принявших конвенцию ООН о правах инвалидов, утвержде-

ны принципы универсальной, доступной среды.
Используя опыт Государства Израиль, Федеративной Республики Германии, Финляндской Республики, 

Французской Республики, Великобритании и др., в Российской Федерации начался процесс разукрупнения 
учреждений интернатного типа, строительство домов сопровождаемого проживания в кварталах жилой за-
стройки, предоставления квартир для жизни людей с тяжелыми ограничениями жизнедеятельности на ус-
ловиях аренды или частной собственности, создание рынка социальных услуг для граждан, проживающих 
в условиях сопровождаемого проживания. В связи с этим остро встает проблема организации жилого про-
странства для целей группового сопровождаемого проживания.

Цель. Сравнительный анализ отечественного и зарубежного опыта организации жилого пространства для 
инвалидов в рамках сопровождаемого проживания.

Материалы и методы. В основу научного обоснования проекта квартиры сопровождаемого проживания 
вошли результаты исследования 14 передовых российских практик сопровождаемого проживания. Проана-
лизированы виды используемого жилья, его помещений, оснащения, в том числе техническими средствами 
реабилитации. Изучен контингент проживающих инвалидов с учетом нарушенных функций организма и 
ограничений жизнедеятельности.

Результаты. Сформированы принципы формирования жилого пространства для инвалидов в рамках со-
провождаемого проживания с учетом нарушенных функций организма и ограничений жизнедеятельности.

Обсуждение. Сравнительный анализ отечественного и зарубежного опыта организации жилого про-
странства для инвалидов с различными нарушениями функций организма и ограничениями жизнедеятель-
ности показал, что актуальными проблемами, в том числе, остаются поиск источников финансового обеспе-
чения жильём, а также его приспособление к потребностям инвалидов.

Заключение. Подход к организации жилого пространства для инвалидов в рамках сопровождаемого про-
живания с учетом нарушенных функций организма и ограничений жизнедеятельности способствует реаль-
ному повышению общего уровня комфортности среды обитания и качества жизни лиц с инвалидностью.

Ключевые слова: сопровождаемое проживание, инвалиды, жилое помещение.

Кожушко Л.А., Кантышева И.Г. Сопровождаемое проживание инвалидов с различными нарушениями функций 
организма: отечественный и зарубежный опыт // Физическая и реабилитационная медицина. — 2023. — Т. 5. — 
№ 2. — С. 38-45. DOI: 10.26211/2658-4522-2023-5-2-38-45.

Kozhushko LA, Kantysheva IG. Soprovozhdaemoe prozhivanie invalidov s razlichnymi narusheniyami funkcij organizma: 
otechestvennyj i zarubezhnyj opyt [Accompanied accommodation of disabled people with various disorders of body 
functions: domestic and foreign experience]. Fizicheskaya i reabilitacionnaya medicina [Physiсal and Rehabilitation 
Medicine]. 2023;5(2):38-45. DOI: 10.26211/2658-4522-2023-5-2-38-45. (In Russian).

Людмила Александровна Кожушко / Ludmila A. Kozhushko; e-mail: l.timch@mail.ru

DOI: 10.26211/2658-4522-2023-5-2-38-45



Original researches

39PhYsical and rehabilitation medicine 2023  Vol. 5  No. 2

Введение / Introduction

В большинстве зарубежных стран, принявших 
Конвенцию ООН о правах инвалидов, провозгла-
шены принципы универсального дизайна и раз-
умного приспособления [1].

В прошлом веке в развитых странах сформиро-
вался новый подход к инвалидности, основанный 
на правах человека и новом взгляде общества на 
людей с ограниченными возможностями. Таким 
образом, начался процесс ликвидации закрытых 
интернатных учреждений различных ведомств, 
и люди с инвалидностью получили возможность 
жить в обычных местах проживания в наибо-
лее благоприятной среде и социализировать-
ся. Переход к стационарозамещающим формам 
проживания, которые позволяют сохранить воз-
можность проживания инвалидов в привычной, 
домашней среде, в развитых странах проходил  
с разной скоростью и интенсивностью, и в настоя-
щее время практически завершен [2–7].

В Финляндии людям с инвалидностью предо-
ставляют социальное жилье (социальные квар-
тиры и общежития). Часть квартир строят с нуля, 
часть — ремонтируют из имевшегося жилья. 
Жилье предоставляется человеку с инвалидно-
стью исходя из его потребностей, в зависимости 
от объема услуг, в которых он нуждается.

Виды жилых помещений для целей сопрово-
ждаемого проживания:

– обычные жилые квартиры, расположенные  
в шаговой доступности с районным центром со-
провождаемого проживания, для тех, кто более са-
мостоятелен, например, для людей, которым нужна 
только небольшая помощь в быту или консультация;

– «двухдверная модель» сопровождаемого про-
живания — это несколько маленьких квартирок, 
объединённых в общий блок. Каждая из них имеет 
два выхода (независимых) наружу и в общую го-
стиную. Данная модель предполагает регулярную 
помощь подопечному;
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Abstract
Introduction. In most foreign countries which have adopted the UN Convention on the Rights of Persons with 

Disabilities the principles of a universal, accessible environment have been approved.
Using the experience of the State of Israel, the Federal Republic of Germany, the Republic of Finland, the 

French Republic, the United Kingdom, etc., the Russian Federation has begun the process of unbundling residential 
institutions, the construction of assisted living houses in residential areas, the provision of apartments for people 
with severe disabilities to live on lease or private property, the creation of a market of social services for citizens, 
living in conditions of accompanied accommodation. In this regard, there is an acute problem of organizing living 
space for the purposes of group accompanied accommodation.

Aim. Comparative analysis of domestic and foreign experience in the organization of living space for the disabled 
in the framework of accompanied accommodation.

Materials and methods. The scientific substantiation basis of the accompanied accommodation apartment 
project includes the results of 14 advanced Russian practices of accompanied accommodation. The types of used 
housing, its premises, equipment, including technical means of rehabilitation are analyzed. The contingent of 
disabled residents has been studied, taking into account impaired body functions and limitations of vital activity.

Results. The principles of the formation of living space for the disabled within the framework of accompanied 
living have been formed, taking into account the impaired functions of the body and the limitations of vital activity.

Discussion. A comparative analysis of domestic and foreign experience in the organization of living space for 
people with disabilities with various disorders of body functions and life limitations has shown that the search for 
sources of financial provision of housing, as well as its adaptation to the needs of disabled people, remains an urgent 
problem, among other things.

Сonclusion. The approach to the organization of living space for the disabled within the framework of accompanied 
living taking into account the impaired functions of the body and the vital activity limitations contributes to a real 
increase in the overall level of comfort of the living environment and the quality of life of persons with disabilities.
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– «жильё с расширенным обслуживанием» для 
людей, которые не могут самостоятельно передви-
гаться в пространстве. В таких помещениях отсут-
ствуют двери на улицу, а имеются только выходы  
в общую гостиную;

– квартира, состоящая из маленьких блоков, 
со структурированным пространством и кругло-
суточным наблюдением. Эта модель для людей  
с более тяжелыми ограничениями жизнедеятель-
ности с различными нарушениями функций, в том 
числе — для лиц с расстройствами аутистического 
спектра [8].

В Государстве Израиль сопровождаемое про-
живание представляет собой многогранную мо-
дель, когда человек с инвалидностью может полу-
чить необходимые услуги и помощь, как дома, так 
и в учреждении. При нахождении инвалида дома 
Министерство социальной опеки Государства 
Израиль обеспечивает круглосуточную сиделку,  
а специалисты выездной медицинской службы, 
при необходимости, навещают его на дому. Работа 
специалистов оплачивается в рамках обязатель-
ного медицинского страхования. Министерство 
здравоохранения Государства Израиль создает 
для человека с инвалидностью в его квартире до-
ступную среду проживания и обеспечивает необ-
ходимыми средствами реабилитации, например, 
функциональной кроватью, предоставляет услугу 
«тревожной кнопки» и др. Все это осуществляется 
на основе межведомственного взаимодействия. 
Человек с ментальной инвалидностью, который 
заинтересован жить отдельно от семьи и вести са-
мостоятельный образ жизни, получивший от ко-
миссии разрешение на получение жилья, может 
выбрать следующие виды поддерживаемого жи-
лья: хостел или «поддерживающую общину» [9].

Хостел является одной из форм проживания 
в реабилитационных рамках вместе с другими 
людьми, страдающими психическими заболева-
ниями (до 30-ти человек), в одном доме (здании),  
в большинстве случаев — в одной комнате по два 
человека. Жилье в хостеле подходит для инвали-
дов, которые не в состоянии проживать самосто-
ятельно, чьи способности нарушены в результате 
заболевания, и их функционирование в повседнев-
ной жизни требует интенсивного и постоянного 
сопровождения круглосуточно. В больницу возвра-
щаются лишь те, кто не может социализироваться 
или может нанести вред себе и/или обществу.

Другая модель сопровождаемого проживания, 
реализуемая в Государстве Израиль, — «поддер-
живающая община» [10]. В каждой общине прожи-
вают примерно 60 человек. Квартиры для прожи-
вания граждан расположены в радиусе километра 
от центрального здания, которое является местом 
сбора общины. Сопровождение в общине — это 
разнообразные варианты проживания для людей 

с инвалидностью, которые нуждаются в регуляр-
ном сопровождении и поддержке, но не столь ин-
тенсивных, как в хостеле. Формы проживания — от 
небольших групп (по 8–10 человек) и до самосто-
ятельного проживания при сопровождении про-
фессионального персонала в повседневной жизни.

Во Французской Республике люди с психиче-
скими заболеваниями живут в квартире по не-
сколько человек при поддержке одного или двух 
волонтеров. У каждого проживающего имеется 
своя комната, обставленная по собственному вку-
су. Живущие в таких квартирах самостоятельно 
готовят себе еду, организуют совместные меро-
приятия, поездки. Деньги за проживание каждый 
житель квартиры вносит из своего пособия по ин-
валидности и пособия на оплату жилища, которые 
выплачивает государство. По итогам оценки сте-
пени утраты автономности у человека определяет-
ся одна из шести групп, соответствующая уровню 
потребности в помощи и определяющая основа-
ние на предоставление персонализированного по-
собия для поддержания автономии. Это пособие 
покрывает следующие расходы: помощь на дому, 
технические средства реабилитации, расходы на 
услуги по оказанию медицинской помощи.

Во Французской Республике примером орга-
низации сопровождения людей с нарушениями 
интеллекта и психическими заболеваниями явля-
ется деятельность неправительственных органи-
заций, в том числе под названием «Белые бабочки 
Дюнкерка», которая реализует проекты поддержи-
ваемого трудоустройства и проживания инвали-
дов с ментальными нарушениями на протяжении 
всей жизни. В структуре организации действуют 
восемь отдельных домов сопровождаемого про-
живания, расположенных в регионе Дюнкерк, где 
проживают 166 человек. Неправительственные ор-
ганизации различаются по контингенту обслужи-
ваемых лиц с учётом разного уровня автономии, 
реабилитационной деятельности [4].

Сопровождаемое проживание в Велико-
британии реализуется в индивидуальной или 
групповой форме. Оно включает в себя следу-
ющие направления: денежные пособия (cash 
benefits), услуги по оказанию медицинской помо-
щи (health care), образованию (education), предо-
ставлению жилья (housing), социального обслу-
живания (social services). Основным источником 
финансирования программы сопровождаемого 
проживания для лиц с инвалидностью является 
система социального обеспечения Соединённого 
Королевства [11].

Жильё представлено, в основном, арендован-
ными квартирами, принадлежащими муниципа-
литету, которые предоставляют его после оценки 
нуждаемости в нём [12]. Расходы на жилье (аренд-
ная плата и плата за соответствующие услуги)  
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в полном объеме финансируются через систему 
социального обеспечения.

Приспособление жилья под нужды челове-
ка с инвалидностью включает в себя расширение 
дверных проёмов, монтаж пандусов, обеспечение 
доступа к комнатам и помещениям, адаптация 
элементов управления отоплением и освещени-
ем. Одной из форм финансового обеспечения при-
способления жилья является выделение субсидии 
органов местной власти [13].

Имплементация в российское законодатель-
ство норм международного права, стала возмож-
на после ратификации в 2012 г. Конвенции ООН 
о правах инвалидов. Одной из вех нормативного 
правого регулирования является принятие феде-
рального закона от 01.12.2014 № 419-ФЗ «О вне-
сении изменений в отдельные законодательные 
акты Российской Федерации по вопросам соци-
альной защиты инвалидов в связи с ратификацией 
Конвенции о правах инвалидов» [14].

Используя опыт Государства Израиль, 
Федеративной Республики Германии, Финляндской 
Республики, Французской Республики, Велико-
британии и др., в Российской Федерации начался 
процесс разукрупнения учреждений интернатного 
типа, строительство домов сопровождаемого про-
живания в кварталах жилой застройки, предостав-
ления квартир для жизни людей с тяжелыми огра-
ничениями жизнедеятельности на условиях аренды 
или частной собственности, создание рынка соци-
альных услуг для граждан, проживающих в услови-
ях сопровождаемого проживания [10, 11, 15–17].

Вопросы создания безбарьерной среды и ор-
ганизации сопровождаемого проживания нашло 
свое отражение в государственной программе 
Российской Федерации «Доступная среда», кото-
рая действует с 2011 г. в актуализации с 2019 г.  
после принятия постановления Правительства 
Российской Федерации от 29.03.2019 № 363 
«Об утверждении Государственной программы 
Российской Федерации «Доступная среда». Одним 
из ожидаемых результатов данной Программы 
является достижение уровня доступности для 
инвалидов приоритетных объектов социальной, 
транспортной и инженерной инфраструктуры.  
К 2025  г. все субъекты Российской Федерации 
должны внедрить технологии сопровождаемого 
проживания [18].

Иерархия потребностей по Маслоу определя-
ет необходимость формирования для человека 
универсальной доступной среды [19]. Проблема 
организации жилого пространства стоит особен-
но остро для людей с инвалидностью, так как при 
планировке квартиры необходимо учитывать их 
потребности.

Однако основной проблемой современных 
квартир является несоответствие функциональ-

но-планировочного пространства потребностям 
инвалидов и положениям нормативных право-
вых документов. Таким образом, отмечается сег-
ментация жилых помещений по критерию их 
приспособления с учетом ограничений людей  
с инвалидностью. Правила обеспечения условий 
доступности для инвалидов жилых помещений  
и общего имущества в многоквартирном доме 
отражены в постановлении Правительства 
Российской Федерации от 09.07.2016 № 649  
«О мерах по приспособлению жилых помещений 
и общего имущества в многоквартирном доме  
с учетом потребностей инвалидов», согласно кото-
рым помещение должно быть приспособлено для 
проживания инвалидов с учетом их потребностей 
в зависимости от особенностей ограничения жиз-
недеятельности, вызванных различными наруше-
ниями функций организма [20].

Цель / Aim

Сравнительный анализ отечественного и за-
рубежного опыта организации жилого простран-
ства для инвалидов в рамках сопровождаемого 
проживания.

Материалы и методы /  
Materials and methods

В основу научного обоснования проекта квар-
тиры сопровождаемого проживания вошли ре-
зультаты исследования 14 передовых россий-
ских практик сопровождаемого проживания. 
Проанализированы виды используемого жилья, 
его помещений, оснащения, в том числе техни-
ческими средствами реабилитации. Изучен кон-
тингент проживающих инвалидов с учетом на-
рушенных функций организма и ограничений 
жизнедеятельности.

Результаты / Results

При разработке типового проекта квартиры со-
провождаемого проживания необходимо обеспе-
чить ее доступность, безопасность и комфортность 
проживания инвалидов.

При разработке дизайна квартиры сопрово-
ждаемого проживания инвалидов не зависимо от 
нарушенных функций организма и ограничений 
жизнедеятельности необходимо обеспечить:

– безбарьерную среду проживания, свободный 
доступ людей с интеллектуальными и (или) физи-
ческими нарушениями во все помещения;

– безопасность жизни и сохранность здоровья;
– наличие индивидуальной комнаты на каждо-

го проживающего или комнаты на двоих при до-
бровольном выборе, оборудованную и оформлен-
ную индивидуально;

– функциональное разделение помещений 
(спальные комнаты, кухня-гостиная, ванная ком-
ната и т.д.);
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– наличие альтернативной коммуникации 
(пиктограммы, фотографии и др.) на дверях по-
мещений, предметах мебели, оборудовании  
и приборах;

– оснащение техническими средствами 
реабилитации;

– возможность выделения зоны для сопрово-
ждающего персонала.

По данным исследования, большинство инва-
лидов, проживающих в квартирах сопровождае-
мого проживания, имеет сочетанные нарушения, 
в том числе 10  % — 20  % передвигаются на крес-
ле-коляске. Специфические особенности людей  
с пораженным опорно-двигательным аппаратом  
в наибольшей степени влияют на особенности ор-
ганизации архитектурной среды в зданиях. В свя-
зи с этим, при проектировании квартиры, необ-
ходимо предусмотреть возможность проживания 
инвалидов с различными нарушениями функций 
организма и разной степенью выраженности огра-
ничений жизнедеятельности (ОЖД). Для этого не-
обходимо учитывать как общие требования, так и 
требования, предъявляемые к проживанию инва-
лидов с нарушением опорно-двигательной систе-
мы, как наиболее строгих по отношению к разме-
рам помещений квартиры и к ее оснащению.

Кроме того, при организации жилого простран-
ства необходимо учитывать специфические требо-
вания к отделке помещений и оборудованию для 
инвалидов с различными нарушениями функций 
(зрения, слуха, верхних конечностей, психических 
функций и др.), которые для одной категории ин-
валидов будут создавать благоприятные условия 
проживания, а для другой могут быть полностью 
противопоказаны. Например, имеются противо-
показания для организации единого жилого про-
странства для слепых и слабовидящих инвалидов 
и инвалидов с поражением нижних конечностей. 
Дизайн квартиры для слепых подразумевает на-
личие тактильных полос и ковриков, которые 
для этой категории инвалидов являются ориен-
тирами, а для инвалидов с нарушением функции 
нижних конечностей, передвигающихся с по-
мощью кресла коляски, ходунков, костылей они 
противопоказаны, так как возникает риск падения  
и травматизации.

Для слепых и слабовидящих инвалидов в ка-
честве ориентации и получении информации ис-
пользуют звуковые ориентиры, которые могут 
вызвать непредвиденные реакции у лиц с психи-
ческими нарушениями. Поэтому в целях обеспе-
чения безопасности и качества жизни инвалидов, 
рекомендуется формировать группы преиму-
щественно по ведущему нарушению (например, 
зрительной функции, психической функции, на-
рушением функции нижних конечностей и т.д.), 
но с ограничениями жизнедеятельности разной 

степени выраженности. И уже с учетом этой спец-
ифики дорабатывать дизайн квартиры в плане 
требований к внутренней отделке помещений, 
оборудованию и оснащению ее техническими 
средствами реабилитации. В связи с этим требу-
ется проведение ситуационного анализа в субъек-
тах Российской Федерации по выявлению граждан  
с инвалидностью нуждающихся в такой фор-
ме жизнеустройства, с конкретизацией по на-
рушенным функциям, видам и степенью ОЖД. 
При проектировании жилых помещений следует 
предусматривать возможность последующего их 
переоснащения при необходимости учета потреб-
ности той или иной категории инвалидов.

Как показали исследования, примерный набор 
помещений в квартире для комфортного прожи-
вания семи человек, при размещении в комнатах 
по 1–2 чел. включает прихожую, пять жилых ком-
нат, кухню-гостиную, два совмещенных санузла,  
с предпочтительным размещением в них душе-
вых кабин, одну уборную, подсобное помещение 
и оборудованную зону для сопровождающего пер-
сонала. Комната для отдыха персонала выделяется 
при необходимости круглосуточного сопровожде-
ния проживающих инвалидов с правом персонала 
для отдыха (сна) отдельно от них. Жилые комнаты 
целесообразно сгруппировать вокруг помещений 
общего пользования: кухни-столовой, санузлов и 
подсобных помещений для хозяйственных нужд.

Площадь жилой комнаты для одного человека 
рассчитывается в зависимости от нормы предо-
ставления жилой площади на человека. Норма 
предоставления жилой площади в субъекте 
Российской Федерации устанавливается органом 
местного самоуправления в зависимости от до-
стигнутого в соответствующем муниципальном 
образовании уровня обеспеченности жилыми по-
мещениями [21].

В большинстве регионов минимальная норма —  
15–18 м2. Например, в г.  Москве она составляет 
18 м2. Согласно закону на семью из шести и более 
граждан приходится жилое помещение (жилые 
помещения) площадью по 18 м2 на одного члена 
семьи (получившийся размер жилого помещения 
(жилых помещений) может быть увеличен не бо-
лее чем на 9 м2) [22]. Однако в квартире сопрово-
ждаемого проживания будет проживать не одна 
семья, и, по сути, такая квартира является комму-
нальной, где у каждого инвалида (или двух) своя 
комната. В этом же законе сказано, что жилое по-
мещение по договору социального найма может 
быть предоставлено общей площадью, превыша-
ющей норму предоставления на одного челове-
ка, но не более чем в два раза, если такое жилое 
помещение представляет собой одну комнату 
или однокомнатную квартиру. Исходя из изло-
женного, минимальная общая площадь квартиры 
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сопровождаемого проживания на семь человек 
должна быть не менее 153 м² (с учетом постоян-
ного нахождения сопровождающего персонала:  
8 чел. ×18 м2 + 9 м2). Максимальная площадь долж-
на составлять не более 252 м2 (7 чел. × 18 м2 × 2).

Согласно Жилищному Кодексу Российской 
Федерации, при некоторых заболеваниях инва-
лидам дается право на дополнительную жилую 
площадь [23]. К таким заболеваниям, например, 
относятся заболевания опорно-двигательной си-
стемы и центральной нервной системы со стойки-
ми нарушениями функции нижних конечностей, 
требующие применения инвалидами кресел-ко-
лясок. Для этой категории граждан предусмотрена 
площадь жилой комнаты 16 м2. Для лиц, ставших 
инвалидами вследствие других заболеваний, реко-
мендуется принимать площадь жилой комнаты не 
менее 12 м2 на одного человека и не менее 18 м2 на 
двух человек.

Увеличенные нормы площади остальных по-
мещений квартиры и их ширина, также установ-
лены только для инвалидов, передвигающихся на 
кресле коляске. Но так как необходимо предусмо-
треть возможность проживания в одной квартире 
инвалидов с различными ОЖД и разной степени 
выраженности, при проектировании следует ру-
ководствоваться этими нормами, за исключением 
площадей жилых комнат. Площадь кухни гости-
ной рассчитывается согласно СП 59.13330.2020. 
Например, при проживании в квартире семи че-
ловек, рекомендуется принимать площадь кухни- 
гостиной 33 м2 (из которых 22 м2 — зона гостиной, 
9 м2 — зона кухни).

В квартире не должно быть лишней и громозд-
кой мебели, а ее расположение должно обеспечи-
вать свободное пространство для возможности 
свободного перемещения инвалидов, в том числе 
передвигаться на кресле-коляске.

Обсуждение / Discussion

В Российской Федерации активно развивают-
ся технологии жизнеустройства инвалидов, в том 
числе — сопровождаемое проживание. Важным 
направлением реализации мероприятий по жиз-
неустройству инвалидов является создание для 
инвалидов комфортной жилой среды. Опыт ряда 
субъектов Российской Федерации свидетель-
ствует об использовании различных форм при-
обретения жилища для инвалидов. Результаты 
исследования показали, что существует противо-
речие между потребностями лиц с инвалидно-
стью и действующими требованиями к жилым 
помещениям.

Сравнительный анализ отечественного и зару-
бежного опыта организации жилого пространства 
для инвалидов с различными нарушениями функ-
ций организма и ограничениями жизнедеятельно-

сти показал, что актуальными проблемами, в том 
числе, остаются поиск источников финансового 
обеспечения жильём, а также его приспособление 
к потребностям инвалидов.

Заключение / Conclusion

При проектировании квартиры необходимо 
предусмотреть возможность проживания инвали-
дов с различными стойкими нарушениями функ-
ций организма и разной степени выраженности 
ограничений жизнедеятельности.

Состав помещений квартиры, их площадь, осна-
щение зависят от числа проживающих инвалидов, 
выраженности их ограничений жизнедеятельности 
и нарушенных функций.

Специфические требования для инвалидов  
с различными стойкими нарушениями функций 
организма предъявляются к отделке помеще-
ний, их оборудованию, оснащению техническими 
средствами реабилитации в соответствие с инди-
видуальной программой реабилитации или аби-
литации инвалида (ИПРА), в связи с чем дизайн 
квартиры дорабатывается с учетом специфики 
сформированных групп инвалидов.

Подход к организации квартиры сопровожда-
емого проживания, учитывающий потребности 
инвалидов, способствует реальному повышению 
общего уровня комфортности среды обитания  
и качества жизни лиц с инвалидностью.
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